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15. การแจง้เบาะแสเกีย่วกบัการกระทาํผดิและมาตรการคุม้ครองผูแ้จง้เบาะแส  

บริษัทฯ มีนโยบายการรับเรื่องร้องเรียนและแจ้งเบาะแสการกระทําผิด หรือกรณีที่ถูกละเมิด
ต่อสิทธิ เพ่ือเป�นช่องทางให้กรรมการ ผู้บริหาร และพนักงานทุกคนในบริษัทฯ ตลอดจน       
ผู้มีส่วนได้เสียสามารถร้องเรียนหรือแจ้งเบาะแสการกระทําผิด การทุจริต หรือการกระทํา
อันไม่เป�นไปตามกฎหมาย กฎระเบียบข้อบังคับ จรรยาบรรณธุรกิจของบริษัทฯ หรือ          
ถูกละเมิดต่อสิทธิของตน รวมถึงมีการกําหนดการให้ความคุ้มครองผู้แจ้งเรื่องร้องเรียน
และ   ผู้แจ้งเบาะแส ตามแนวทางที่กําหนดไว้ในนโยบายการแจ้งเบาะแสเกี่ยวกับการกระทํา
ผิดของบริษัทฯ ข้อแนะนําเมื่อมีข้อสงสัยหรือป�ญหา  

จรรยาบรรณธุรกิจฉบับนี้เป�นแนวปฏิบัติเบ้ืองต้นที่กําหนดให้กรรมการ ผู้บริหาร และ
พนักงานทุกคนต้องปฏิบัติตาม จึงอาจไม่ครอบคลุมการปฏิบัติงานได้ทุกกรณี หาก
ผู้บริหาร หรือพนักงาน มีข้อสงสัยหรือป�ญหาในทางปฏิบัติให้ปรึกษาผู้บังคับบัญชา
ตามลําดับข้ัน ในกรณีที่มีข้อขัดแย้งให้ถือคําช้ีขาดของประธานกรรมการตรวจสอบเป�นทีสุ่ด  

ทั้งนี้ บริษัทฯ ได้กําหนดช่องทางการร้องเรียนหรือการแจ้งเบาะแส ไว้ดังนี้ 

ช่องทางที่ 1 :  ทางไปรษณีย์ ณ ที่อยู่ดังนี้ 

บริษัท จระเข้ คอร์ปอเรช่ัน จํากัด 

10 ถนนกรุงเทพกรีฑา แขวงทับช้าง เขตสะพานสูง กรุงเทพมหานคร 10250 

ช่องทางที่ 2 :  ทางจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ : cg@jorakay.co.th 

ช่องทางที่ 3 : กล่องรับความคิดเห็นจระเข้  

กรณีผู้ถูกร้องเรียนมีตําแหน่งตํ่ากว่าประธานเจ้าหน้าที่บริหาร:  

แจ้งถึงประธานเจ้าหน้าที่บริหารหรือ เลขานุการบริษัท (รับเรื่องแทน) ประธานเจ้าหน้าที่

บริหาร 

กรณีผู้ถูกร้องเรียนเป�นผู้บริหารในระดับตั้งแต่ประธานเจ้าหน้าที่บริหารข้ึนไปหรือกรรมการ

บริษัท: 

แจ้งถึงคณะกรรมการตรวจสอบ หรือ เลขานุการบริษัท (รับเรื่องแทน) คณะกรรมการ
ตรวจสอบ 

ทั้งนี้ บริษัทฯ จะจัดให้มีการทบทวนจรรยาบรรณธุรกิจให้สอดคล้องกับสภาวการณ์และ
ธุรกิจ      ของกลุ่มบริษัทฯ อย่างน้อยป�ละหนึ่ง (1) ครั้ง หรือเมื่อมีเหตุการณ์หรือป�จจัยอ่ืนใดที่มีการ
เปลี่ยนแปลงและอาจส่งผลกระทบต่อการปฏิบัติตามนโยบายฉบับนี้อย่างมีนัยสําคัญ โดยจะต้อง
ได้รับอนุมัติจากคณะกรรมการบริษัท  
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จรรยาบรรณธุรกิจนี้  คณะกรรมการบริ ษัทได้พิจารณาและอนุมัติ ในการประชุม
คณะกรรมการบริษัท ครั้งที่ 6/2569 เมื่อวันที่ 25 มิถุนายน 2569 ทั้งนี้ ให้มีผลใช้บังคับตั้งแต่วันที่ 
25 มิถุนายน 2569 เป�นต้นไป 

 

 

บริษัท จระเข้ คอร์ปอเรช่ัน จํากัด 

 

 

………………………………………………………. 

(นายกองกูณฑ์ อรรถสารประสิทธ์ิ) 

ประธานกรรมการ 
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